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 遠隔
えんかく

手話通訳専用ブースを設置しました 
 

新型コロナウイルス感染症の PCR検査や入院などでは，感染リ

スクが高いため手話通訳者が現場に行くことが困難な場合があ

ります。そんな時，スマホやタブレットのテレビ電話を使って遠

隔でセンターから通訳をすることができます。プライバシー保護

の観点から，専用ブースを設置しました。パソコンは遠隔手話専

用で，パテーションのある個室で行います。遠隔手話担当の職員

が個人情報に細心の注意を払って通訳しますので安心してご利

用ください。利用するには登録が必要です。下記の FAXまたはメ

ールへ「遠隔を利用したい」とご連絡ください。 

なお，聴覚障害者で手話が使えない方は，UDトークアプリや簡

易筆談器が便利です。ご相談ください。 

 

【コロナに関するお知らせ】新型コロナウイルス感染症の検査・治療の連絡方法です。 

切り取って二つ折りにし，財布などに入れて，必要なときにご利用ください。 

いざというときのために，今から電話リレーサービスに登録することをお勧めします。 

 

 

新型コロナウイルス感染症に関する相談窓口について FAX専用ダイヤル 

    広島県健康福祉局障害者支援課   〘ＦＡＸ〙０８２-２２３-３６１１ 
なお，対応に日数を要することもありますので，ご了承ください。 

聴覚障害者の代わりに保健所などへ電話します。申し込みは下記まで。 

広島県聴覚障害者センター      〘ＦＡＸ〙０８２-２５４-００８７   

電話リレーサービス       〘メール〙tel-relay@hiro-chokaku.jp 
１．お住いの市町の保健所への相談…メール，FAX，Skypeで代わりに電話することができます。 

２．帰国者接触者外来などで検査を受ける場合…この枠を切り取ってご利用いただけます。 

３．感染症指定医療機関等で治療を受ける場合…市町と連携するなどして遠隔手話通訳を利用す 

ることができます。 

広島県聴覚障害者センター 

〒734-0007 広島市南区皆実町１丁目 6－29 

電話：０８２－２５４－００８５ 

FAX：０８２－２５４－００８７ 

メール：minami@hiro-chokaku.jp 

ホームページ：http:// hiro-chokaku.jp Hiroshima  Chosho  Center 

 

 

  

  

 

広島県聴覚障害者センターだより 

 

  

  

 

遠隔手話通訳専用ブース 
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